附件3：
平江县中小学生研学实践教育承办企业
（机构）准入退出管理办法
　　
第一条 承办企业（机构）指资质完备、社会信誉度高、无安全责任事故的旅行社或面向青少年的校外教育基地（企业、机构）。研学实践教育承办企业（机构）实行准入制，目录管理。
　　第二条 研学实践教育承办企业（机构）准入标准：
　　1.经工商行政管理部门登记注册成立，具备旅游行政部门批准的旅行社经营许可资质（营业执照和旅行社业务经营许可证关键信息相符），营业执照经营范围原则上应明确包含“研学”等内容。
2.有固定的经营和办公场所，面积不少于100平方米（含），县外公司需在平江县境内有授权的营业部门或办公场所。旅行社须符合《旅行社国内旅游服务规范》（LB/T 004 -2013）和《旅行社服务通则》（GB/T31385-2015）的要求。
3.有明确的安全防控措施，连续三年内无重大质量投诉、不良诚信记录、经济纠纷及重大安全责任事故。
4.有健全的组织管理机构，设有研学实践教育的专业部门或专职人员应根据LB/T 054的要求，为研学实践教育活动配置项目管理人员、安全救护员、研学导师、导游人员、校外教育专家，分别负责统筹协调、安全教育和防控、制定研学实践教育工作计划、提供沿途导引和讲解服务等工作，开展安全教育和防控工作，为中小学生提供研学实践教育服务和生活保障服务。从业人员应具有应急救护的基本常识和基本技能。原则上每家企业须有具备资质的专业导游、与业务范围相应的专职研学导师、安全救护员、医师等。
5.有多次承接教育部门大规模中小学生活动的经验和优秀案例。
　　6.有完备的研学实践教育课程体系和精心设计的研学实践教育线路，每条线路需明码标价。原则上每家承办企业应提供多条已签订完整服务协议的精品研学实践教育线路，每条线路都要与相关学段对应的课程，配套相应的研学实践手册，并在自身申报线路范围内开展研学实践活动。
　　7.产权明晰、资产优良，能够承受市场管理风险。购买意外伤害险单人单次不低于25万元。
　　8.选用具有道路旅客运输经营资质企业的旅游包车，并已向公安交警部门和交通运输部门报备。
9.与基地（营地）签订旅游服务合同，并有基地（营地）提供合法有效的相关证照资料，切实按照合同约定履行义务。
　　第三条 研学实践教育承办企业（机构）公开评审进入目录管理按以下程序进行：
　　1.书面申请。凡符合“第二条”要求的机构，可向平江县教育局提出书面申请。
　　2.资格初审。对企业（机构）申报资料进行初审，确定进入目录管理考察名单。
　　3.考察评估。组织相关部门和专家对初选入围的企业（机构）进行实地考察评估，实地考察主要考核企业（机构）的资质证照、企业实力、经营水平、制度建设、管理能力、课程资源、员工队伍、办公场馆等方面的情况。
　　4.专家评审。机构负责人陈述相关情况，专家组对申报材料、陈述情况、承办企业（机构）条件、线路与课程设计等进行评审；
5.结果公示。平江县教育局根据专家组意见确定目录企业（机构）公示名单，无异议后最终确定进入目录的企业（机构）。
第四条 研学实践教育承办企业（机构）实行划片经营管理制度。由县教育局根据中小学校课程需要、学生人数、承办企业（机构）课程线路和经营实力等情况划定公开评审进入目录的承办企业（机构）经营区域，原则上1-2年调整一次。
　　第五条 建立研学实践教育承办企业（机构）退出机制。研学实践教育承办企业（机构）采取公开集中审核准入，实施动态管理，每两年评审一次。期间有下列情况之一者，取消研学实践教育承办资格。
　　1.机构停止运营或失去相应经营资质的；
　　2.落实安全措施不力，发生安全责任事故和重大服务质量投诉的；
　　3.学校、家长投诉超过3例或满意率在80%以下的；
　　4.擅自改变线路或提高收费标准的；
　　5.弄虚作假获得目录管理资格；
6.不履行合同，造成一定损失并侵犯学生权益的；
7.进行商业贿赂和输送回扣的。
　　第六条 由县教育局牵头，县纪委监委派驻教育纪检组全程监督，县文旅广体局和县发改局共同审核承办企业（机构）资质，并联合公布准入目录单位。
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